[bookmark: _Hlk39924297][bookmark: OLE_LINK2]大邑县人民医院
医院病房宽带及电视服务采购项目(二次）比选文件

[bookmark: _GoBack]一、项目名称：医院病房宽带及电视服务采购项目（二次）
[bookmark: OLE_LINK3]二、项目预算：本项目采购预算为30000.00元/年，一采三年，合同一年一签。
（本项目采用单价报价的方式，且项目总价不超过本项目采购预算。）
三、资费清单：
	名称
	服务内容
	单价限价
	备注

	病房宽带及电视服务
	电视
宽带
WiFi
	8元/月/点位
	定制页面，电视直播。


四、服务内容：
（一）技术要求：
1.网络：每个点位提供一条20M有线网络接入，每个房间独立WIFI覆盖。（共271个点位）
2.电视：房间独立收视，每个房间一个机顶盒，提供高达4K分辨率的互联网电视直播。（共271个点位）
3.免费提供并上门安装光猫、机顶盒等设备，以实现房间内互联网宽带、WIFI、电视等功能。
4.开机定制画面页面和语言，展示医院图片和医院话术。（由医院提供照片，供应商进行开机画面制作）
备注：后续若增加房间数的，按实际增加的房间数收取费用。
（二）服务要求：
1.为采购人配备固定的客户经理，长期负责采购人随时咨询和求助，定期回访；配备专员进行安装调试、维修维保服务。
2.每周7天，每天24小时受理用户有关业务故障的申告，接到采购人故障通知15分钟内响应，需要到现场的2小时内到达故障现场进行处理，对于线路障碍的（包括设备故障）4小时内恢复。（提供承诺函）
[bookmark: OLE_LINK5]★五、商务要求
1.服务期限：三年，合同一年一签。
2.服务地点：采购人指定地点。
3.付款方式：采购人验收合格后收到成交人提供的正式发票30天内，按照实际安装点位支付，结算时间按每月据实结算，全年总价不超过30000.00元，超过的部分甲方无须支付，由乙方自行承担。
[bookmark: OLE_LINK1]4.履约验收：合同签订后中标供应商在7个工作日内完成所有施工布线及设备调试安装，中标供应商应保证采购人所有点位信号到位，电视及宽带服务可以正常使用。（提供承诺函）
5.在项目实施过程中，项目服务人员应按规范要求开展工作，在项目实施过程中发生的一切意外事故，均由供应商承担相应责任。
    7.其他未尽事项，合同约定。
六、申请人参加本次比选活动，应当具备下列条件：
1.具有独立承担民事责任的能力；
2.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3.具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
4.具有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5.参加本次比选活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；未处于财产被接管、冻结、破产状态，未处于有关行政处罚期间，未处于投标禁入期内。
6.法律、行政法规规定的其他条件：
6.1单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同比选申请人，不得参加同一合同项下的比选活动。
6.2供应商单位及其法定代表人、主要负责人不得具有行贿犯罪记录。
6.3拒绝列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单的比选申请人参加本次比选活动；
7.本项目不接受联合体参加比选。





七、 综合评分明细表
	序号
	评分因素及权值
	分值
	评分标准

	1
	报价20%
	20分
	满足招标文件要求且投标价格最低的报价为基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：报价得分=(基准价／投标报价)*20%*100
注：报价为单价报价。

	2
	技术及服务响应30%
	30分
	比选文件中的技术及服务要求，完全满足得30分，每有一项不满足，扣5分。扣完为止。

	3
	实施方案21%
	21分
	根据投标人提供的实施方案进行评审，方案内容需包含：1.人员配置方案；2.产品供货措施；3.技术保证措施方案；4.质量保证体系方案；5.风险控制措施；6.技术重点确定合理性；7.实施时间进度安排方案进行评审。每具有一项得3分，最多得21分。在此基础上，方案中存在缺陷的，每有一处扣1.5分，扣完为止。
注：缺陷是指存在项目名称错误、地点区域错误、内容与本项目需求无关、方案内容矛盾、仅有框架或标题、适用的标准（方法）错误、明显复制其他项目内容等任意一种情形。

	4
	类似业绩
8%
	8分
	供应商2022年1月至今具有类似业绩的，每提供一个得2分，本项最多8分。
注：提供类似项目合同复印件（至少包括项目名称、金额、内容、签字页面等）

	5
	售后服务方案21%
	21分
	根据投标人提供的售后服务方案进行评审，方案内容需包含：1.人员保障方案及服务电话；2.响应时间及故障修复时间；3.现场服务支持能力；4.质保范围及期限；5.培训方案；6.如遇到政策调整做出响应及处理方案；7.响应的应急处理措施方案进行评审。每具有一项得3分，最多得21分。在此基础上，方案中存在缺陷的，每有一处扣1.5分，扣完为止。
注：缺陷是指存在项目名称错误、地点区域错误、内容与本项目需求无关、方案内容矛盾、仅有框架或标题、适用的标准（方法）错误、明显复制其他项目内容等任意一种情形。


  本项目以上所有内容标注“★”是实质性要求，供应商必须达到，未达到不能参与投标。
